Stowarzyszenie Szatstry
Standardy ochrony matoletnich

(dla dziatan pozalekcyjnych, artystycznych, dobrowolnych)
Data przyjecia: 10.08.2024 Uchwata Zarzadu nr: 1/2024

Obowigzuje od: 10.08.2024r.

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatah Stowarzyszenia Szatstry jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Traktujemy dzieci i mtodziez z szacunkiem, uwaznoscig na potrzeby oraz granice. Nie
dopuszczamy przemocy w zadnej formie. Standardy okreslajg proste zasady pracy i komunikacji oraz
minimalne procedury reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu
matoletniego.

1. Zakres stosowania

Standardy obowigzujg podczas wszystkich dziatan Stowarzyszenia z udziatem osdb ponizej 18 roku zycia, w
szczegolnosci: zajeé artystycznych i rozwijajacych zainteresowania, warsztatdw, wydarzen, wyjazddw, pracy
wolontariackiej, kontaktéw online (np. WhatsApp) oraz publikacji materiatéw (np. zdjec) z dziatan.

Standardy dotyczg wszystkich oséb wspéttworzgcych dziatania: cztonkéw Stowarzyszenia, oséb prowadzacych
zajecia, wolontariuszy, wspétpracownikow na umowach cywilnoprawnych oraz gosci/partnerdw, ktérzy maja
kontakt z matoletnimi.

2. Osoba odpowiedzialna (Koordynator/ka ochrony matoletnich)

Zarzad wyznacza Koordynatora/Koordynatorke ochrony matoletnich (KOM), ktdra/ktory przyjmuje zgtoszenia,
wspiera kadre w reagowaniu, dba o to, aby zasady byty znane oraz prowadzi minimalng dokumentacje
zdarzen.

KOM: Joanna Barchetto-Sojka. tel.: 507314493 e-mail: barchettoj@gmail.com

3. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

Relacje miedzy uczestnikami naszych zajec¢ opierajg sie na zasadach:

* szacunek i rowne traktowanie (bez wykluczania ze wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie, sprawnosé,
przekonania itd.),

* brak przemocy: fizycznej, psychicznej, seksualnej i cyberprzemocy,

* zgodaigranice: nie zmuszamy nikogo do kontaktu, rozmowy ani aktywnosci,



* konflikty rozwigzujemy spokojnie i konstruktywnie, z pomocg osoby dorostej, gdy to potrzebne.
Zachowania nieakceptowane:

* bdéjki, popychanie, grozby, zastraszanie, dokuczanie, wysmiewanie, izolowanie, nekanie, obrazanie, hejt,
* dyskryminacja i komentarze ponizajace,

* zachowania seksualizujgce, naruszanie intymnosci, rozpowszechnianie tresci intymnych,

* naruszanie prywatnosci (podstuchiwanie, ,szpiegowanie”, publikowanie cudzych danych/zdje¢ bez
zgody).

4. Zasady bezpiecznych relacji dorostych z matoletnimi

Kazda osoba dorosta prowadzgca lub wspierajgca dziatania Stowarzyszenia utrzymuje profesjonalng relacje z
matoletnimi. Dziatamy w sposdb otwarty i przejrzysty, aby ograniczaé ryzyko nieporozumien i naduzy¢.

Komunikacja i zachowanie:

*  modwimy spokojnie, z cierpliwoscia i szacunkiem; nie zawstydzamy ani nie upokarzamy,

* nie uzywamy wulgaryzmow, nie zartujemy kosztem dzieci, nie komentujemy wygladu/atrakcyjnosci,
* nie ujawniamy informac;ji wrazliwych o dziecku (w tym wizerunku) osobom nieuprawnionym;

* nie faworyzujemy; dbamy o réwne traktowanie,

* nie nawigzujemy relacji romantycznych/seksualnych i nie przekazujemy tresci erotycznych.

Kontakt fizyczny:

* kontakt fizyczny tylko wtedy, gdy jest to uzasadnione (np. bezpieczenstwo, wsparcie) i poprzedzone
pytaniem o zgode; respektujemy odmowe,

* zakazane jest bicie, szarpanie, popychanie, dotykanie w sposéb intymny lub mogacy budzi¢ niepokdj,

* unikamy sytuacji ,sam na sam” w odosobnieniu; jezeli rozmowa indywidualna jest konieczna — dbamy o
widocznos¢ (np. uchylone drzwi, obecnos¢ drugiej osoby w zasiegu).

5. Komunikacja z rodzicami i komunikacja online (WhatsApp, e-mail)

Nasze zajecia sg dobrowolne i dodatkowe. Utrzymujemy regularny kontakt z rodzicami/opiekunami w
sprawach organizacyjnych przez e-mail i/lub WhatsApp.

Zasady WhatsApp i kanatéw komunikacji:

* grupa WhatsApp stuzy sprawom organizacyjnym (terminy, zgody, informacje logistyczne); udziat jest
dobrowolny i wymaga zgody rodzica/opiekuna,



* co do zasady kontaktujemy sie z dzieckiem poprzez rodzica/opiekuna; jezeli komunikacja z nastolatkiem
jest potrzebna (logistyka), odbywa sie w sposdb ograniczony, rzeczowy, nie prosimy o prywatne zdjecia/
filmy i ich nie przesytamy,

6. Ochrona wizerunku matoletnich

Zdjecia i krotkie materiaty z zaje¢ pomagajg dokumentowac dziatania i promowac twdérczos¢ uczestnikdw.
Robimy to odpowiedzialnie i tylko w granicach udzielonych zgdd.

Zasady minimalne:

* przed rejestrowaniem i publikacjg wizerunku zbieramy pisemng lub ustng zgode rodzica/opiekuna (oraz -
jesli to mozliwe - pytamy tez dziecko),

* zgoda jest rozdzielona na: (A) dokumentacje wewnetrzng/sprawozdawczg oraz (B) publikacje w
internecie i materiatach promocyjnych,

* nie podpisujemy zdjeé imieniem i nazwiskiem dziecka; nie ujawniamy informacji wrazliwych,
* nie publikujemy uje¢ mogacych osmieszac, stygmatyzowac lub przedstawiac dziecko w trudnej sytuacji,

e jesli brak zgody: respektujemy decyzje i organizujemy kadry tak, by dziecko nie byto identyfikowalne (np.
tyt gtowy, kadry prac, rozmycie).

7. Rozpoznawanie i reagowanie - czynniki ryzyka

Osoby prowadzgce zajecia zwracajg uwage na sygnaty niepokoju (np. przemoc réwiesnicza, wykluczanie,
przekraczanie granic, zachowania seksualizujgce, nagte pogorszenie nastroju, informacje o przemocy w
domu). Nie diagnozujemy - reagujemy i uruchamiamy wsparcie.

8. Procedura interwencji (krotka)

Krok 1 - Zadbaj o bezpieczenstwo: przerwij zachowanie, odseparuj strony, zapewnij opieke.
Krok 2 - Poinformuj KOM: jak najszybciej, najlepiej od razu po sytuacji.

Krok 3 - Zapisz fakty: data, miejsce, kto byt obecny, co sie wydarzyto (bez ocen).

Krok 4 - Kontakt z rodzicem/opiekunem: informujemy o zdarzeniu i ustalamy dalsze kroki.

Jedli istnieje podejrzenie, ze dziecko jest w bezposrednim zagrozeniu zdrowia lub zycia - wzywamy stuzby
(112) i postepujemy zgodnie z ich instrukcjami. W sytuacjach, gdy zrédtem krzywdzenia moze byé opiekun,
KOM konsultuje dalsze dziatania, aby nie pogorszy¢ bezpieczenstwa dziecka.

9. Dobor i przygotowanie oséb do pracy z matoletnimi (minimum)

Stowarzyszenie dopuszcza do prowadzenia lub wspierania zaje¢ osoby, ktére znaja te Standardy i zobowigzujg
sie do ich przestrzegania. Wobec osdéb majacych staty kontakt z dzieémi stosujemy obowigzki weryfikacyjne



wynikajgce z przepiséw (w tym sprawdzenia rejestrow, jezeli s3 wymagane) oraz zbieramy wymagane
os$wiadczenia/dokumenty.

10. Przeglad i aktualizacja

KOM wraz z Zarzgdem dokonuje przeglagdu Standardéw co najmniej raz na 24 miesigce lub po zdarzeniu
wymagajgcym interwencji. Zmiany komunikujemy kadrze oraz rodzicom/opiekunom.

11. Wazne telefony pomocowe

*  Numer alarmowy: 112
* Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111
*  Kryzysowy telefon zaufania dla dorostych: 116 123

* Niebieska Linia (przemoc): 800 12 00 02
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